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INDICADORES DE INFORMACIÓN PÚBLICA 2017


	NOMBRE DEL INDICADOR
	ÁREA
	FÓRMULA
	UNIDAD DE MEDIDA
	DATOS BÁSICOS

	RESULTADO ACUMULADO
ENERO - DICIEMBRE 2017

	ÍNDICE DE ATENCIÓN A SOLICITUDES
	FIDERE
	SOLICITUDES RECIBIDAS / SOLICITUDES ATENDIDAS
	PORCENTAJE
	180
180
	100 %

	ÍNDICE DE OPORTUNIDAD DE RESPUESTA
	FIDERE
	FECHA DE RECEPCIÓN DE SOLICITUD / FECHA DE ENTREGA
	DÍAS
	VER RELACIONES EN LA PARTE INFERIOR DE CADA MES
	PROMEDIO 5 DÍAS



	
	
	
	Mes
	Solicitudes
	Total de días para respuesta

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Enero
	20
	80 días hábiles

	
	
	
	Febrero
	16
	70 días hábiles

	
	
	
	Marzo
	11
	71 días hábiles

	
	
	
	Abril
	14
	90 días hábiles

	
	
	
	Mayo
	12
	69 días hábiles

	
	
	
	Junio
	25
	178 días hábiles

	
	
	
	Julio
	10
	48 días hábiles

	
	
	
	Agosto
	35
	213 días hábiles

	
	
	
	Septiembre
	7
	12 días hábiles

	
	
	
	Octubre
	12
	30 días hábiles

	
	
	
	Noviembre
	14
	50 días hábiles

	
	
	
	Diciembre
	4
	17 días hábiles

	
	
	
	
	
	

	
	
	4.-Solicitudes recibidas y atendidas.
	180
	         928/180 =  5.16



Nota: Datos proporcionados por la Unidad de Transparencia.
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