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1.« PROFESIOGRAMA
1.1 CODIGO 1.2 DENOMINACION DEL PUESTO 1.3. NIVEL SALARIAL
[ N/A J.U.D DE ESTADISTICA, RIESGOS Y SEGUROS 25
1.4. ADSCRIPCION
1.4.1. UNIDAD ADMINISTRATIVA )
GERENCIA DE RECUPERACION DE CREDITOS
2.-TRAMO DE CONTROL
2.1 CODIGO 2,2, REPORTA A: 2,3 NIVEL SALARIAL
NIA SUBGERENTE DE ANALISIS, ESTADISTICA, RIESGOS Y SEGUROS 295
. CODIGO 2.5. SUPERVISA A; 2.6. NIVEL SALA-RIAL
NIA PROFESIONAL SERVICIOS ESPECIALIZADOS "B" N/A
NIA ANALISTA TECNICO DE CREDITO "B" N/A
3.- FUNCIONES
3.1, GENERICAS
Generar estadisticas e indicadores especificos, a partir de la informacion de las diversas carteras administradas con la
finalidad de ofrecer apoyo a las distintas 4reas del Fideicomiso para la adecuada seleccion e implementacién de decisiones
estratégicas en materia de acciones de cobranza y recuperacién
ESPECIFICAS
Identificar, cuantificar y evaluar los factores adversos que tienen incidencia sobre la recuperacion crediticia, que
permitan disenar e implementar la(s) metodologia(s) mas apropiada(s) en materia de Calificacion de Carteras.
Disenar e implemantar técnicas de muestrso para obtener informacion representativa de las diversas carteras
administradas y/o de los acreditados respectivos, a través de Encuestas y Cuestionarios Socioecondmicos: que permitan
determinar los factores de riesgo y los efectos correspondientes que éstos tienen en la recuperacion de los créditos, asi como
dirigir (focalizar) las acciones de cobranza en las careras para obtener una mayor recuperacion.
Realizar los analisis y estudios pertinentes para evaluar la factibilidad de realizar recomendaciones en materia de
contratacion de seguros (de vida, de dafos, y/o de empleo) con la finalidad de atenuar efectos negativos en la evolucion de la
recuperacion y buscar reducir los indices de morosidad,
!
Implementar modelos y métodos, que permita realizar estimaciones y pronosticos en aspectos tales como:
i Recuperacion de Crédito, Cartera Vencida, Morosidad. Riesgo. Pago de Seguros, entre otros.
4.- HABILIDAD
4.1 CONOCIMIENTOS
REQUIERE LICENCIATURA EN ADMINISTRACION O CONTABILIDAD. CON CONOCIMIENTOS EN LA ADMINISTRACION
DE CARTERAS CREDRITICIAS, CALCULO DE PROCEDIMIENTO DE BASE MIXTA, MICROSQOFT OFFICE Y LLEVAR UN BUEN
CONTROL DE LOS CREDITOS. ASI COMO LA ELABORCION DE CONCILIACIONES DE LOS MISMOS
4.2 EXPERIENCIA
REQUIERE DE 5 ANOS DE EXPERIENCIA, EN FUNCIONES CON LA ELABORACION DE CONCILIACIONES Y REPORTES
SOBRE LOS CREDITOS OTORGADOS, ASI COMO EN LA APLICACION DEL PROCEDIMIENTO DE BASE MIXTA
5.- RESPONSABILIDAD
LT 8 POR RESULTADOS
ES RESPONSABLE DE REVISAR EL TRABAJO RELACIONADO A LOS CREDITOS, MODIFICACIONES, ALTAS DE NUEVOS
CREDITOS EN EL SISTEMA, CALCULO DE LOS ACCESORIOS INHERENTES A LOS CREDITOS, AUTORIZACION DE CEDULAS
_ PARA LA MODIFICACION DE CREDITOS SOLICITADOS POR LOS DUENGS DE LA CARTERA, REVISAR CONCILIACIONES.
]F ” POR SUPERVISION Y DIRECCION
SUPERVISION DEL PERSONAL TECNICO OPERATIVO DE LOS CUALES ES RESPONSABLE EN EL CUMPLIMIENTO DE . e
=~ OBJETIVOS, METAS Y RESULTADOS. . w ! "y
B S
5.3, POR DISCRECION

ES RESPONSABLE DE MANEJAR DATOS PERSONALES DE LOS ACREDITADOS Y DE SUS NEGOCIOS, ASI COMO SU
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6.- LIDERAZGO

ALTERNATIVAS DE SOLUCION

LAS FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DEL PUESTO REQUIEREN DE AMPLIO CRITERIQ Y EXPERIENCIA PARA LA

RELACIONDOS CON LOS CREDITOS

APLICACION DE MODIFICACIONES SOBRE LOS CREDITOS OTORGADOS, ASI COMO PROPONER SOLUCIONES

6.2, TOMA DE DECISIONES

ES RESPONSABLE DE TOMAR DECISIONES COTIDIANAS PARA RESOLVER PROBLEMAS O SITUACIONES TRASCENDEN-
TALES PARA EL FIDEICOMISO Y PARA EL DUENO DE LA CARTERA, CON REPERCUSIONES ADMINISTRATIVAS.

7.-RELACIONES

7.1, INTERNAS

RELACIONES OPERACIONALES CON OTRAS AREAS PARA LA APLICACION DE MOVIMIENTOS EN LOS CREDITOS
OTORGADOS YA SEA DE FORMA O FONDQ, ASI COMO LA ENTREGA DE LA RECUPERACION OBTENIDA.

2 EXTERNAS
RELACIONES CON LOS DUENOS DE LAS CARTERAS Y CON EL PERSONAL ADSCRITO EN ELLAS

8.- CADENA DE MANDO SUPERIOR

CODIGO NIVEL DENOMINACION
NIA 45.5 DIRECCION GENERAL DEL FIDEICOMISO DE RECUPERACION CREDITICIA DEL D.F. (FIDERE Ili)
N/A 42,5 GERENCIA DE RECUPERACION DE CREDITOS

I N/IA 29.5 SUBGERENCIA DE ANALISIS, ESTADISTICAS.RIESGOS Y SEGURQOS

9.- CADENA DE MANDO INFERIOR

PROFESIONAL SERVICIOS ESPECIALIZADOS "8"
ANALISTA TECNICO DE CREDITO "B"
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