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( o ” .. | Contraloria General de la Ciudad de México RERORIE DE mmowmgﬁwﬂﬂﬂoﬂ_mmb,ommmw<>o_ozmm

& L ./, Direccion General de Contralorias Internas en Entidades = —

! | . Direccion de Contralorias Internas en Entidades “A” Auditoria " N° de ) Afio/Trimestre

J CIUDAD DE MEXICO / Observacion
o o 014J 01 2017/01

Emisor: Contraloria Interna en el Fideicomiso de Recuperacién Crediticia de la Ciudad de México (FIDERE) Figie S0 moﬁ“%m%uw i
Unidad Administrativa 822 Fideicomiso de Recuperacion Crediticia de la Ciudad de México (FIDERE) Dia Mes | Ano
Area Especifica Gerencias de Recuperacion de Créditos y de Asuntos Legales y Juridicos del FIDERE Incurrencia 31 03 | 2017
Auditoria 410 | Acciones de Cobranza Judicial a las Carteras administradas por el FIDERE Compromiso 14 06 | 2017
Monto Observado 0 Aclarado 0 Transferido _ 0 _ Pendiente L 0 Atencion 28 06 | 2017
Acciones Realizadas

Adicionalmente, de los 215 créditos correspondientes a las 194 demandas proporcionadas en la base de acciones judiciales, fueron revisados en el Sistema Integral de Carteras
(SIC) del FIDERE, detectandose los siguientes errores numéricos:

Descripcion Cantidad
Numeros de Crédito repetidos 12
Numero de crédito que no corresponden al nombre del acreditado
Numero de crédito que no corresponden al nombre del acreditado y a la cartera
Nudmero de expediente incorrecto
Nimero de expediente duplicado

_ N ==

RECOMENDACIONES CORRECTIVAS

La Gerente de Asuntos Legales y Juridicos del FIDERE en coordinacion con las Jefaturas de Unidad Departamental Juridica y de Asuntos Legales deberan:

1. Realizar el andlisis a las acciones judiciales reportadas en el Comité Técnico del FIDERE, en relacion al nimero de demandas vigentes y su recuperacion al periodo
reportado.

2. Reportar al Comité Técnico del FIDERE las acciones judiciales, asi como la recuperacién correspondiente al periodo reportado.

3. Llevar a cabo la revisidn a la base de datos de acciones judiciales a efecto de que se cuenten con los datos correctos en cuanto a nombre y nimero de acreditado,
cartera y numero de expediente.

Responsable del Seguimiento
e Trimestre de Seguimiento 2017/02
C.P. Marlen Torres Serrano Sithacish’dd 2 Ob -
JUD de Control Interno Administrativo y Presupuestal. A e con 3
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1k . ( ) Contraloria General de la Ciudad de México BERORIEDE mmOc:s.m,.qu _uv_.m\ ChsERvECOhEs
w , LA B nje . . DE AUDITORIA
[ '/, Direccion General de Contralorias Internas en Entidades —
B . . Direccion de Contralorias Internas en Entidades “A” Auditoria . N°® de Afo/Trimestre
CIUDAD DE MEXICO AN / Observacién
w 014J 01 2017/01

Emisor: Contraloria Interna en el Fideicomiso de Recuperacion Crediticia de la Ciudad de México (FIDERE) FISrigle momwm m%uu al
Unidad Administrativa 822 7 Fideicomiso de Recuperacion Crediticia de la Ciudad de México (FIDERE) Dia Mes | Ano
Area Especifica Gerencias de Recuperacion de Créditos y de Asuntos Legales y Juridicos del FIDERE Incurrencia 31 03 | 2017
Auditoria 410 Acciones de Cobranza Judicial a las Carteras administradas por el FIDERE Compromiso 14 06 | 2017
Monto Observado 0 Aclarado 0 Transferido i 0 , Pendiente 0 Atencion 28 06 | 2017

Acciones Realizadas

> Con oficios GALJ/JUDAL/010/2017 y GALJ/JUDAL/011/2017 de fechas 11 de mayo y 07 de junio de 2017, se solicité al personal Técnico Operativo que tiene expedientes
judiciales bajo su seguimiento y responsabilidad procesal “Realizar una revision y andlisis de la base judicial correspondiente a los expedientes litigiosos que tiene bajo su
seguimiento y responsabilidad procesal, debiendo actualizar la base en cuanto a demandas vigentes al ltimo dia hébil del mes y las que consecuentemente se deben dar
de baja, asi mismo revisar y actualizar todos y cada uno de los datos que contenga la base judicial a efecto de que cuenten con los datos correctos y actualizados en
cuanto a nombre, nimero de acreditado, cartera y nimero de expediente y demds datos con que cuenta la base litigiosa, debiendo enviar la base depurada y asi mismo la
base de los expedientes que se den de baja debiendo sustentar documentalmente.” (sic).

> El personal Técnico Operativo responsable de los expedientes litigiosos concentr6 la informacion en base de datos de los juicios que se encuentran en activo (vigentes),
misma que fue enviada a través de correo electronico institucional de fecha 16 de mayo de 2017, a la Jefatura de Unidad Departamental de Asuntos Legales; motivo por el
cual esa Jefatura de Unidad Departamental remitié correo electronico institucional de fechas 16 de mayo y 08 de junio de 2017, comunicando al personal Técnico
Operativo que llevaria a cabo la revision fisica de todos y cada uno de los expedientes a su cargo, debiendo estar disponibles para tal efecto.

> Mediante correo electrénico institucional de fecha 18 de mayo de 2017, la Jefatura de Unidad Departamental de Asuntos Legales, informo a la Gerencia de Asuntos
Legales y Juridicos del FIDERE, los avances en materia de cobranza a presentarse en la LXIV Reunion Ordinaria del Comité Técnico de FIDERE.

En atencién a lo instruido en los oficios GALJ/JUDAL/010/2017 y GALJ/JUDAL/011/2017 de fechas 11 de mayo y 07 de junio de 2017, por medio de cinco correos
electronicos institucionales de fechas 30 de mayo, 07, 09 y 12 de junio de 2017 y tres escritos de fechas 30 de mayo y 09 de junio de 2017, el personal Técnico Operativo
responsable de los expedientes litigiosos, remitié a la Jefatura de Unidad Departamental de Asuntos Legales, los asuntos a su cargo actualizados al mes de mayo de 2017.

v

> Por lo anterior, la Jefatura de Unidad Departamental de Asuntos Legales, a través de tres correos electronicos institucionales de fecha 09 de junio de 2017, informé al
personal Técnico Operativo responsable de los expedientes litigiosos, que se llevd a cabo la revision a los expedientes aludidos, resultando diversas observaciones,
solicitando sean atendidas a més tardar en el reporte mensual del mes de junio de 2017, por lo cual mediante cuatro correos electrénicos institucionales de fechas 09y 12
de Junio de 2017, el personal Técnico Operativo, comunicé a dicha Jefatura de Unidad Departamental que se toma conocimiento de las observaciones y se dara atencion
a las mismas.

Responsable del Seguimiento

Trimestre de Seguimiento 2017/02

C.P. Marlen Torres Serrano

JUD de Control Interno Administrativo y Presupuestal. Situacisnide la Observacion a
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REPORTE DE SEGUIMIENTO DE OBSERVACIONES

DE AUDITORIA

. Direccion General de Contralorias Internas en Entidades

Direccion de Contralorias Internas en Entidades “A” Auditoria N de P! Afo/Trimestre

: J CIUDAD DE MEXICO Observacion

i 01J 01 2017/01
Emisor: Contraloria Interna en el Fideicomiso de Recuperacion Crediticia de la Ciudad de México (FIDERE) Elercig® mom%.m%uﬂ al
Unidad Administrativa 822 Fideicomiso de Recuperacién Crediticia de la Ciudad de México (FIDERE) Dia Mes | Ano
Area Especifica Gerencias de Recuperacion de Créditos y de Asuntos Legales y Juridicos del FIDERE Incurrencia 31 03 | 2017
Auditoria 410 Acciones de Cobranza Judicial a las Carteras administradas por el FIDERE Compromiso 14 06 | 2017
Monto Observado 0 Aclarado 0 Transferido ; 0 _ Pendiente 0 Atencion 28 06 | 2017

Acciones Realizadas

Recomendaciones preventivas

Para ello debera instruir con toda precision al personal Técnico Operativo a su cargo y realizar la supervision que estime pertinente.

$ Por medio de dos correos electrénicos institucionales ambos de fecha 12 de junio de 2017, el Técnico Operativo a cargo de la cartera litigiosa, comunicé al Encargado del
Despacho de los Asuntos Competencia de la Jefatura de Unidad Departamental Juridica, que tomé conocimiento de las observaciones referidas para su atencion.

De lo anterior, mediante Minuta de Trabajo No. 01 de fecha 28 de junio de 2017, la Contraloria Interna en el FIDERE llevé a cabo la verificacion en la Gerencia de Asuntos
Legales y Juridicos del FIDERE de la base litigiosa al mes de marzo de 2017 con lo reportado en el numeral 5.10 “Informe de Avance de Cobranza Prejudicial y Judicial en
algunas Carteras que administra el FIDERE al 31 de marzo de 2017" de la LXIV Reunién Ordinaria del Comité Técnico del FIDERE celebrada el 08 de junio de 2017,
constatandose que se encuentra soportado y las bases con que cuenta dicha Gerencia se encuentran actualizadas.

Con oficio GALJ/214/2017 de fecha 04 de mayo de 2017, la Gerencia de Asuntos Legales y Juridicos del FIDERE, solicité a la Jefatura de Unidad Departamental de Asuntos
Legales y al Encargado del Despacho de los Asuntos Competencia de la Jefatura de Unidad Departamental Juridica, lo siguiente:

“Con la finalidad de dar cabal cumplimiento a las correcciones planteadas por la Contraloria Interna de esta Entidad solicito atentamente lleve a cabo las acciones siguientes.

1. Previo a reportar al Comité Técnico de esta Entidad el numero de demandas vigentes y su recuperacion al periodo sujeto de informe, debera realizar un analisis de
dichas acciones asi como de la recuperacion correspondiente.

2. Una vez efectuado el anélisis aludido, debera reportarse al Comité Técnico de esta Entidad las acciones judiciales y la recuperacion correspondiente debidamente
actualizada al periodo sujeto a informe.

Responsable del mmm_,mqﬁ_;_mao
Trimestre de Seguimiento 2017/02
JUD de Control Interno Administrativo y Presupuestal. Situacion de la Observacion 3
FORMATO A14 Hoja _ 6 V de _ 7
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